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Slik finner du og endrer PIN-kode
til ditt Shell Card

Trykk pa “kort”i menyen, deretter pa kortlisten din og velg kortet
du gnsker PIN-koden til. Nar du har valgt kort, trykk pa kortdetaljer og
nederst til hgyre vil du kunne velge mellom “Vis/endre PIN” eller “Send pin”.

Usikker pa hvordan du finner frem til kort? Folg denne videoen

Midlertidig blokker

Sperre kort

Andre handlinger

Kortdetaljer
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Folg deretter gnsket fremgangsmate for tilgang til PIN-koden ved a trykke pa
en av lenkene under:

PIN-koden direkte i portalen

Pin koden pa epost

PIN-koden sendt pa SMS.

endre PIN-koden til ditt Shell Card



https://www.youtube.com/watch?v=D7rdmffkqxw

For a se PIN-koden direkte i portalen

Trykk pa“Vis/endre PIN” nederst til hgyre.

Kortdetaljer
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PIN Systemgenerert

Hold musepekeren over las-symbolet for a se
hvert siffer til PIN-koden for ditt Shell Card.

Klikk her for a se hvordan du kan endre PIN-koden til ditt Shell Card




PIN-kode sendt per e-post

Trykk pa “Send PIN” nederst til hgyre.

Kortdetaljer
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Skriv inn e-postadressen du vil sende PIN-koden til og trykk send. Fgr du kan
trykke pa“send’, vil valgte e-postadresse raskt valideres. Sa fort den blir validert

vil send knappen aktiveres og du vil motta koden pa epost etter 10 minutter.
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Send PIN-kode

SPERRE KORT SEMDE




PIN-kode sendt per SMS

Trykk pa “Send PIN” nederst til hgyre.

Kortdetaljer
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Skriv inn telefonnummeret du gnsker a fa PIN-koden og trykk “send”.
Du vil motta en lenke pa SMS etter noen minutter hvor du ma verifisere

kortet ditt for du ser PIN-koden.
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Send PIN-kode

L1l En intemettkobling for 3 s FIM-koden vil bli sendt pa SMS
De ChAD - 1 o —— [ ﬁ
-y w Y - [ - b rin 1ala S N e = ; =l ey
a >ho ' 1 - STV N annen elerg
Telefonnummerformatet alide Shell Flest Hub 2

SPERRE KORT

Verifiser kortet du @nsker PIN-koden til ved a angi felgende detaljer:
1. de 6 siste sifrene i kortnummeret

2. utlgpsdato MM/AA

3. CVV som er lokalisert pa baksiden av kortet.
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Slik endrer du PIN-koden for ditt Shell Card

Trykk pa “Vis/endre PIN” nederst til hayre.

Kortdetaljer
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Scroll litt nedover nar du far opp vinduet med kortet og
PIN-koden og trykk pa “Change PIN” nederst til hgyre.

Change Pin

Skriv inn ny gnsket PIN og gjenta @nsket PIN for ditt
Shell Card og trykk deretter pa Confirm PIN / Bekreft PIN

Enter New Pin

Confirm New Pin

3 or more of the same digits in sequence eg 1112, 1111

Confirm Pin




