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Etablering

St1utmanar
dagligvaruhandeln med
sitt matkoncept: "Skulle
kunna 6ppnapaen
pendeltagstation”
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Fagelkvitter pa toaletterna ar en komponent i Plogs
framgangsrecept. Till hoger Sofie Westman.
Foto: Pressbild

St1:s koncept Ploq, som fokuserar pa att
leverera frasch mat till kunderna, vaxer sa det
knakar. | dagslaget finns atta butiker men innan
aret ar slut beraknas den siffran vara 21. "Det
ar framtidens matdestination langs vag’, sager
Sofie Westman, projektansvarig.
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Forsta pilotbutiken oppnades hosten 2020
och darefter har det oppnat ytterligare sju

Plog-butiker langs Sveriges vagar.

Sofie Westman ar projektansvarig for Sti:s
nya satsning och beskriver Ploq som den

perfekta balansen mellan mat och paus.

— Man ska kanna att nar man stannar pa
Ploq ar det inget nodstopp, har vill man
svanga av for att fa en kvalitativ maltid. Vi
har valdigt mycket fokus pa att skapa mat
som kanns frasch och jobbar mycket med
farska ravaror och satter smaken forst, sager

hon.

Plogs riktord ar matfulness, en tvist pa
uttrycket mindfulness som handlar om att
fokusera pa nuet och anvands inom
sjukvarden for att minska stress hos

patienter.



For att uppna matfulness arbetar man inte
bara med att kunna leverera frasch mat, utan

aven helthetsupplevelsen.

— Vi vill skapa den har familjara kanslan, att
alla kunder kanner sig omhandertagna
samtidigt som det ska finnas en lustfylldhet,
sager Sofie Westman och ger exempel pa hur
butiken jobbar:

— Vi adderar alltid en sittyta for att man ska
kunna fa den har pausen med matfulness.
Toaletter ar ocksa en viktig del, det ska vara
toaletter varda en omvag sa vi har en helt
egendesignad tapet med landskapsdjur och
landskapsflora. Da far kunden en aktuell

kansla av lokal forankring.

Pa Plogs toaletter spelas ocksa konsekvent

fagelkvitter ur hogtalarna.



Den 8 juni invigs ytterligare fyra butiker och
innan aret ar slut kommer kedjan besta av 21

stycken butiker.

— Vi har lagt ned mycket tid och kraft pa att
gora en kvalitativ utrullning och vi gar paien
stark takt. Vi har fatt jattefina resultat
forsaljningsmassigt sa det ar med en
forvantansfull spanning man foljer det har,

sager Sofie Westman.

Hur ska ni kunna konkurrera med
dagligvaruhandeln?

— Att forsoka erbjuda en helhetsupplevelse
som gor att kunder valjer att svanga av just
hos oss. Vi har ett nytt materbjudande som vi

vill befasta, sager hon och fortsatter:

— I dag kanske man ser vara konkurrenter
som bensinmackar, men vi begransar oss
inte alls pa det sattet. Vi ser alla stallen dar

man inhandlar mat for att ata som



konkurrenter och i framtiden skulle en Ploq
kunna ploppa upp pa en pendeltagstation

exempelvis.

LOKE WESTBERG
Reporter

loke.westberg@bonniernews.se
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