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Forhandsinformation St1 Privatkort

1. Kreditgivarens namn och kontaktuppgifter

Kreditgivare
Organisationsnummer
Adress

St1 Sverige AB
556308-5942
Box 1029, 172 21 Sundbyberg

2. Beskrivning av huvuddragen i kreditprodukten

Typ av kredit

Betal- och kreditkort fér inkdp pa St1 samt anslutna férsaljningsstallen.

Det sammanlagda kreditbeloppet
Detta &r den 6vre kreditgréns eller det totala belopp som
stélls till férfogande genom kreditavtalet.

Beviljat kreditutrymme 2 000 - 8 000 kr

Villkoren for kreditutnyttjandet
Hé&r anges ndr och hur pengarna kan lyftas.

Krediten disponeras med ett betal- och kreditkort. Krediten gérs till-
ganglig vid den tidpunkt kort och kod levereras efter att ansékan har
beviljats. Kortet kan endast anvandas for betalning av inkép som sker
pa St1 samt till St1 anslutna foérsaljningsstallen.

Kreditavtalets 16ptid

Kreditavtalet galler tillsvidare.

Avbetalningar och, i forekommande fall, i vilken ordning
dessa ska fordelas

Betalning av utnyttjad kredit, rantor och avgifter skall goras varje
manad genom betalning till angivet kontonummer via post- eller
bankgiro. Kontohavaren har efter den férsta betalningsmanaden ratt
att utnyttja tva betalningsfria manader per kalenderar - dock inte tva
pa varandra féljande betalningsmanader.

Lagsta belopp att betala vid delbetalning &r 1/10 av kontoutdragets
utgdende saldo (exklusive manadens rantor och avgifter) med tilldgg
av manadens rantor och avgifter avraknat till ndrmsta hégre 50-tal
kronor, dock lagst 150 kr eller det lagre belopp skuldsaldot tillsammans
med rantor och avgifter uppgar till.

Vid utnyttjande av betalningsfri manad eller delbetalning belastas
kontot med kreditréanta och aviseringsavgift.

Gjorda inbetalningar avraknas i féljande ordning; upplupna inkasso-
kostnader, avgifter, ranta och kredit.

Det totala belopp som du ska betala
Detta &r det Ianade kapitalet plus rénta och eventuella
kostnader i samband med krediten.

Det totala beloppet att betala &r beroende av hur mycket av det
beviljade kreditutrymmet som har anvénts. Av kontoutdraget framgar
det utgdende skuldsaldot fér en viss period. Exakt skuldsaldo vid en
viss tidpunkt kan erhallas genom kontakt med St1 kundservice,

tel 0771-369 369.

3. Kreditkostnader

Kreditranta eller i tillampliga fall de olika kreditrantor som

gdller for kreditavtalet

Rorlig rénta, f n 17,75 %

Effektiv rénta

Detta &r totalkostnaden uttryckt som den effektiva réntan av det
samlade kreditbeloppet. Den effektiva rédntan anges for att hjdlpa

dig att jdmféra olika erbjudanden.

Av tabellen bredvid foljer den effektiva rantan vid utnyttjad

kredit om 8 000 kr respektive 4 000 kr.

Ar det, for att erhalla krediten eller for att erhalla den enligt
villkoren i marknadsféringen, obligatoriskt att inga avtal om

- En forsdkring som sdkrar krediten, eller
- Nagon annan kompletterande tjinst

Om kostnaderna fér dessa tjidnster inte dr kdnda av kreditgivaren

ska de inte inkluderas i den effektiva réntan.

Avisering/Ki drag Delbetalni Kredit 8 000 kr Kredit 4 000 kr
Elektronisk Nej 0% 0%

Elektronisk Ja 20,86 % 22,48 %

Papper Nej 2,27 % 4,59 %

Papper Ja 23,57 % 28,01 %

Nej
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Hartill hérande kostnader

Det kravs att man behaller ett eller flera konton for att
registrera bade betalningstransaktioner och kreditutnyttjanden

Ja

Andra kostnader i samband med kreditavtalet

Aviavgift kontoutdrag; elektroniskt O kr eller pappersform 15 kr.
Aviavgift delbetalning; elektroniskt 9 kr eller pappersform 24 kr.
Se punkt 16 i Kontobestammelserna.

Villkor for att andra de ovan namnda kostnaderna i samband
med kreditavtalet

Kreditgivaren har ratt att andra dessa villkor utan att i forvag inhamta
kontohavarens godkénnande. Sadana andringar trader i kraft tidigast
tva manader efter det att kontohavaren underrattats om densamma.

Om kontohavaren inte godkénner andringarna far denne omedelbart
och avgiftsfritt sdga upp avtalet fére den dag da dndringarna trader i
kraft. Kontohavaren anses ha accepterat andringarna om denne fort-
satter nyttja betal- och kreditkortet efter andringens i krafttrddande.

Anvdndning av kortet utomlands

Se punkt 4 samt 10 i kontobestammelserna.

Kostnader i samband med férsenade betalningar
Uteblivna betalningar kan fa allvarliga konsekvenser (t.ex. tvangs-
férsélining) och férsvara méjligheterna till att erhalla kredit.

Vid betalningsférsening, utebliven betalning och betalning under-

stigande lagsta inbetalning enligt kontoutdraget debiteras en pamin-
nelseavgift om 45 kr samt eventuella lagstadgade inkassoavgifter. Vid
dvertradelse av kreditgréansen utgar en évertrasseringsavgift om 50 kr.

4. Andra viktiga rédttsliga aspekter

Angerratt Ja
Ni har rétt att frantréda kreditavtalet inom 14 kalenderdagar.
Fértidsaterbetalning Ja

Hela eller delar av krediten kan aterbetalas i fértid nér som helst.

Sokning i databas

Om en kreditansékan avvisas pa grundval av en sékning i en
databas maste kreditgivaren genast och kostnadsfritt meddela
dig resultatet av sékningen. Detta géller inte om utldmnandet
av sadan information &r férbjuden enligt gemenskapslagstiftning
eller strider mot allmén ordning och sékerhet.

Du har ratt att snarast och utan kostnad underrattas om uppgifterna
och vilken databas som anvants.

R&tt att fa ett utkast till ett kreditavtal

Du har rétt att pa begédran kostnadsfritt fa en kopia av ett utkast
till ett kreditavtal. Denna bestdmmelse &r inte tilldmplig om
kreditgivaren vid tidpunkten fér begédran &r ovillig att inga kredit-
avtal med dig.

Kreditavtal finns tillgédngligt pd www.stl.se samt kan erhallas efter
kontakt med St1 kundservice, 0771-369 369.

5. Ytterligare information nér det gédller distansférsaljning
av finansiella tjanster

a) Betraffande kreditgivaren
Registrering

Organisationsnummer: 556308-5942

b)Betraffande kreditavtalet
Utnyttjande av angerritten

Du har ratt att frantréda kreditavtalet genom att meddela detta till
kreditgivaren inom 14 dagar frdn den dag da kreditavtalet ingicks.
Om du utévar din angerratt ska du snarast och senast inom 30 dagar
betala tillbaka hela kreditbeloppet med tillagg for upplupen ranta.
Réanta utgar fran den dag Kontohavaren fick tillgang till krediten till
och med den dag den aterbetalades till kreditgivaren.

c) Betraffande prévning
Férekomst av och tillgang till en mekanism for klagomal
och prévning utanfér domstol

Klagomal avseende krediten bér omgaende meddelas kreditgivaren.
Vidare prévar Allmanna reklamationsnamnden privatpersoners tvister
med néringsidkare utan kostnad. Aven Konsumenternas Bank- och
finansbyra, tel 0200-22 58 00, l&mnar avgiftsfri vdgledning.




KONTOBESTAMMELSER FOR ST1 PRIVATKORT
GALLANDE FRAN 2018-05-01

1. Parter/Definition

St1: St1 Sverige AB, org. nr 556308-5942, tillika kortutgivare, kreditgivare
och kontohallare.

Konto: Kontohavarens konto hos St1for vilket ett kreditutrymme beviljats.
Kontot medger Kortinnehavaren ratt att disponera beviljat kreditutrymme
genom ett eller flera Kontokort.

Kontoavtal: Ansdkningshandlingar jamte fran tid till annan géllande
kontobestammelser.

Kontohavare: Den som ans6kt om och beviljats Konto.

Kortinnehavare: Kontohavaren eller Medsdkanden for vilket ett

Kontokort utfardats.

Kontokort: St1 Privatkort.

Medso6kande: Den som, efter Kontohavarens skriftliga godkannande,
ansokt om Kontokort med ratt att disponera beviljat kreditutrymme

pa Kontohavarens Konto.

2. Ansdékan om konto

Ansdkan om Konto och Kontokort gors hos St1. Sedvanlig kreditprévning
sker vid ansékan och darefter nar St1 finner det pakallat. Kontohavaren
maste vara myndig och ha ett svenskt personnummer. Kontokort och
tillhérande personlig kod (pinkod) skickas endast till Kontohavarens
folkbokféringsadress. Kontohavare godkanner Kontoavtalet genom

att underteckna ansdkan och anvanda utfardat Kontokort.

3. Medsdkanden

Ansodkan om ytterligare Kontokort, exempelvis fér familjemedlem, gors
hos St1 pa samma villkor som anges under punkt 2 ovan. Medsékanden
ansvarar solidariskt, sdsom fér egen skuld, med Kontohavaren for
samtliga transaktioner som verkstélls pa Kontot.

Medsbkandens ansvar for och ratt att nyttja Kontokort och Konto
upphor forst efter att Kontokortet aterlamnas och uppségning
skriftligen meddelats St1.

4. Kontokortet

Kontokortet &r St1s egendom och géller fér inkép av drivmedel pa samtliga
St1-stationer i Sverige och Norge samt fér inkdp pa évriga till St1anslutna
foérsaljningsstallen. St1 forbehaller sig ratten att fran tid till annan utvidga
eller inskranka Kontokortets giltighet hos anslutna forsaljningsstallen.
Uppdaterad information och Stls stationer och anslutna férséljningsstallen
finns pd www.stl.se. Kontokortet skall om St1sa begér genast aterlamnas
till St1. Signaturpanelen pa Kontokortets baksida skall fyllas i med
Kortinnehavarens namnteckning.

5. Hantering av Kontokort

Kontokortet &r personligt och far inte lamnas till eller anvandas av nagon
annan &n den som Kontokortet utfardats till. Detta géller oavsett om
6verlamnandet medfor en storre risk for att Kontokortet anvénds obehorigt
eller ej. Kontokortet &r en vardehandling och ska férvaras och hanteras pa
samma betryggande satt som pengar och andra vardehandlingar.
Kortinnehavaren ska vidta erforderliga atgéarder for att skydda sig mot att
Kontokortet anvands obehérigt. Kontokortet far t.ex. inte l&mnas kvar
obevakat pa hotellrum, annat tillfalligt boende eller i fordon, véska, jackficka
eller liknande som inte ar under uppsikt. | miljoer dar stoldrisken ar stor ska
Kontokortet hallas under kontinuerlig uppsikt, t.ex. far Kontokortet aldrig
férvaras bakom ryggen. Exempel harpa &r offentliga miljder sdsom
restauranger, barer, nattklubbar, butiker, vanthallar, skolor, flygplatser,
simhallar, omkladningsrum, transportmedel, torg, badstréander, marknader
och arbetsplatser samt &ven bostad som ldamnas olast eller med 6ppna
fonster. Vid inbrott i bostad ska kontrolleras att Kontokortet inte stulits.

6. Hantering av personlig kod

Kortinnehavaren ar skyldig att:

- omedelbart forstora kuvert och kodlapp sedan Kortinnehavare tagit
del av koden;

- inte avsloja koden fér nagon;

- alltid skydda koden vid anvéandning;

- inte gbra anteckning om koden eller lagra koden elektroniskt pa sadant
satt att utomstdende far anledning att anta att anteckning avser en
personlig kod;

- inte anteckna koden pa Kontokortet eller Idta anteckning om koden vara
fast vid Kontokortet eller férvara koden tillsammans med Kontokortet.

Kortinnehavaren ska snarast anmala till St1 om det kan misstéankas att nagon

obehérig fatt kinnedom om koden.

7. Sparr och anmédlan om férlorat Kontokort

Kortinnehavaren skall omedelbart anmala foérlorat Kontokort hos St1 och

Polisen samt sparra Kontokortet. Sparranmalan skall &ven ske snarast efter

misstanke om att nagon obehérig fatt kénnedom om koden. St1 férbehaller

sig ratten med omedelbar verkan sparra Kontokort om nagon av féljande

omstandighet foéreligger:

- risk for en icke séker anvandning av Kontokortet;

- misstanke om att Kontokortet obehérigen anvants; eller

- vasentligt 6kad risk for att Kontohavaren inte kan fullgéra sina
forpliktelser mot St1.

Kontokortet kan komma att sparras om felaktig pinkod slagits in

tre ganger i foljd.

8. Kreditgrans

Kontokortet far anvandas inom beviljad kreditgrans och i enlighet med
dessa kontobestdmmelser. Kortinnehavare ar skyldig att tillse/férsakra
sig om att den beviljade kreditgrénsen ej dverskrids for de inkép som ska
belasta Kontokortet. Beviljad kreditgrans kan hojas efter ny ansdékan

och séarskild kreditprévning. St1 férbehaller sig ratten att omedelbart
sanka eller sdga upp kreditgréansen samt inféra képgrénser kopplade

till Kontokort och Konto om godtagbara skal foreligger. Om sa sker ska
Kontohavaren omedelbart underrattas om andringen samt skalen hartill.

9. Kontokortskop

Da Kontokortet anvands fér betalning i automat eller kassaterminal skall
anvandningen av Kontokortet i kombination med pinkoden anses som
kvittering av kopet. Vid kop mot képnota ska Kortinnehavaren kvittera
kdpet genom underskrift pa képnotan. Kortinnehavaren skall vid
Kontokortskép vara beredd att pa begéaran uppvisa giltig legitimation.

10. Anvandning av kort utomlands

Om Kontokortet anvands fér betalning i Norge sker omrakning fran
norska kronor till svenska kronor enligt den referensvaxelkurs som vid
var tid tillampas av St1 eller av St1 anlitad affarsbank. F.n. inkluderar
omrakningen inget administrativt paslag. Kontohavaren star risken fér
eventuella kursférandringar som kan intraffa under tiden fran inképet
till dess transaktionen omraknats och bokférs pa Kontot.

11. Reklamation

Reklamation av varor eller tjanster skall ske direkt till det forsaljningsstalle
dér inképet gjorts enligt i inkdpslandet géllande lagstiftning. Harvid skall
ifragavarande kvitto medtagas. Reklamation mot fel i faktura/kontoutdrag
skall ske till St1utan onédigt dréjsmal fran det att Kortinnehavaren fick
kannedom om felet och senast 13 manader efter debiteringsdagen. | annat
fall forlorar Kortinnehavaren ratten att aberopa felet. Kortinnehavare &r
skyldig att vid reklamation lamna de uppgifter som St1 behoéver for sin
utredning. Vid reklamation av obehorig transaktion ska polisanmélan
bifogas reklamationen. Om utredningen visar att aterbetalning ska ske
aligger det St1 att omedelbart betala tillbaka beloppet for den icke god-
kanda transaktionen till Kontohavaren och i tillampliga fall aterstélla det
debiterade Kontots kontostallning till den som skulle ha férelegat om

den icke godkénda transaktionen aldrig &gt rum.

12. Betalningsansvar

Kontohavaren ar betalningsskyldig for alla transaktioner som verkstalls
med Kontokortet. Fér Kontohavare som ar konsument géller féljande.
Om en obehorig transaktion har genomforts till foljd av att Kortinne-
havaren har underlatit att skydda sin personliga kod ansvarar Konto-
havaren foér beloppet, dock hégst 400 kronor. Om en obehdrig transaktion
har kunnat genomféras till foljd av att Kortinnehavaren, genom grov oakt-
samhet, underlatit att skydda den personliga koden, inte snarast anmalt
forlorat Kontokort alternativt inte foljt 6vriga kontobestammelser, ar
Kontohavarens ansvar istéllet begransat till hogst 12 000 kr. Har Kortinne-
havaren handlat sarskilt klandervart ansvarar Kontohavaren dock foér hela
beloppet. Kontohavaren ansvarar inte fér obehériga transaktioner som
belastat Kontot efter att Kortinnehavaren spéarrat Kontokortet enligt punkt
7 ovan. Detta galler dock inte om Kortinnehavaren genom svikligt
handlande har bidragit till den obehdériga transaktionen.

Kontohavaren ansvarar for hela beloppet om Kontohavaren inte under-
rattat St1utan onddigt dréjsmal efter att Kontohavaren fatt vetskap om
den obehdoriga transaktionen. Detsamma géller om St11amnat Kontohavaren
information om transaktionen och Kontohavaren inte inom 13 manader fran
det att beloppet belastat Kontot meddelar St1 att transaktionen ar obehorig.
Kontohavaren ansvarar inte fér nagot belopp som belastat Kontot om stark
kundautentisering inte har anvants nar den obehdériga transaktionen god-
kandes. Detta géller dock inte om Kontohavaren/Kortinnehavaren genom
svikligt forfarande har bidragit till de obehoriga transaktionerna.

13. Aterbetalning av transaktion

Kontohavaren har rétt till aterbetalning fran St1av en godkénd och

genomfdrd transaktion om:

1. transaktionens exakta belopp inte angavs i samband med att den
godkéandes; och

2. transaktionens exakta belopp dverstiger det belopp som Kontohavaren
rimligen kunde ha férvantat sig.

Pa Stl1s begéaran ska Kontohavaren visa att forutsattningarna fér aterbetalning

ar uppfyllda. Ratt till aterbetalning féreligger dock inte om skillnaden avse-

ende beloppet beror pa valutavaxlingskurs och den referensvéxelkurs som

féljer av avtalet har anvants. Begéran om aterbetalning av en godkand

transaktion ska géras inom atta veckor fran den dag da beloppet debi-

terades. St1ska inom tio bankdagar fran mottagandet av begéran ater-

betala hela beloppet eller ange skal for att vagra aterbetalning med

uppgift om vart Kontohavaren ska hanskjuta arendet.

14. Betalningsvillkor

Betalning ska med befriande verkan alltid goras till St1 och vara St1 till-
handa senast den dag som anges pa kontoutdraget. Vid betalning ska
referensnummer (OCR-nummer) anvandas for att géra det mojligt for
St1 att identifiera betalningen.



Ingen rénta tillkommer om hela det utgdende saldot betalas och betalningen
&r St1tillhanda senast pa foérfallodagen. St1&ger bestdmma att erlagd
betalning skall avréknas i féljande ordning; upplupna inkassokostnader,
avgifter, ranta och kredit. Kontohavaren kan aven vélja att dela upp
betalningen av kontoskulden. P& kontoutdraget anges det lagsta belopp
med vilket inbetalning skall vara St1 tillhanda. Lagsta belopp att erldgga
vid delbetalning &r 1/10 av kontoutdragets utgdende saldo (exklusive
manadens rantor och avgifter) med tilldgg av manadens réantor och
avgifter, avrundat till né&rmaste hogre 50-tal kronor - dock lagst 150 kr eller
det lagre belopp skuldsaldot tillsammans med rantor och avgifter uppgar
till. Under forutsattning att Kontot skots enligt gallande kontobestammel-
ser kan Kontohavaren efter den férsta manaden utnyttja tva betalningsfria
manader per ar, dock ej tva pa varandra féljande betalningsméanader. Vid
delbetalning och da betalningsfri manad utnyttjas utgar rénta och avgifter
enligt punkt 17 nedan.

15. Overtrassering
Belopp &verstigande beviljad kreditgrans skall omgaende regleras av
Kontohavaren. Vid évertrassering utgar en avgift om f.n. 50 kr.

16. Autogiro
Ansdkningshandling samt villkor fér autogiro finns tillgangligt pa
www.stl.se och kan &ven bestéllas via St1s kundservice.

17. Aviseringsavgift

Vid avisering av kontoutdrag i pappersform uttas en aviseringsavgift
om f.n. 15 kr per kontoutdrag. Vid elektronisk avisering (e-faktura eller
Pdf-faktura till Kontohavarens elektroniska brevliada hos Kivra) uttas f.n.
ingen aviseringsavgift. Vid delbetalning och betalningsfri manad till-
kommer f.n. 9 kr per kontoutdrag i aviseringsavgift, d.v.s. 24 kr for
kontoutdrag i pappersform och 9 kr vid elektronisk avisering.

18.a) Rantor och avgifter

Vid delbetalning och betalningsfri manad belastas Kontot med kreditrénta
och sarskild aviavgift (se punkt 17) vilket paférs foljande manads konto-
utdrag. Kreditrantan, vilken &r en manadsrénta, beradknas pa en arsréntesats
om f.n. 17,75 %. Kreditrantan berdknas pa ingdende saldo fran féregdende
manad samt pa kontoutdraget redovisade transaktioner. St1 dger ratt att
andra rantor och avgifter i den utstrackning som motiveras av kreditpolitiska
beslut, &ndrade upplaningskostnader eller andra kostnadsférandringar som
Stlinte skaligen kunde forutse nér Kontoavtalet ingicks.

b). Effektiv ranta
Av nedan tabell foljer den effektiva rantan vid utnyttjad kredit om 8 000 kr
respektive 4 000 kr.

Avisering Kredit Kredit
Kontoutdrag Delbetalning 8 000 kr 4 000 kr
Elektronisk Nej 0% 0%
Elektronisk Ja 20,86% 22,48%
Papper Nej 2,27% 4,59%
Papper Ja 23,57% 28,01%

19. Ranta och avgifter vid bristande betalning

Vid férsenad, bristande eller utebliven betalning har St1ratt att paféra
Kontot paminnelseavgift, f.n. 45 kr, och lagstadgade inkassokostnader.
Utdver dessa avgifter paféres drdjsmalsranta pa kontoskulden, f.n. 17,75 %.

20. Uppsédgning av kredit till betalning i fortid

St1 har ratt att sdga upp krediten till betalning i fértid vid tidpunkt som

St1 bestdmmer om ndgon av féljande omsténdigheter féreligger:

a) Kontohavaren ar sedan mer &n en manad i dréjsmal med betalning
av ett belopp som &verstiger tio procent av kreditfordringen;

b) Kontohavaren &r sedan mer &n en manad i dréjsmal med betalning

av ett belopp som 6verstiger fem procent av kreditfordringen och

drojsmalet avser tva eller fler poster som férfallit vid olika tidpunkter;

Kontohavaren &r pa annat satt i vasentligt dréjsmal med betalningen;

eller

Det star klart att Kontohavaren genom att avvika, skaffa undan

egendom eller férfara pa annat satt undandrar sig att betala sin skuld.

~

C

~

d

=

Vill St1fa betalt i fértid enligt a), b) eller ¢) ovan, géller en uppsagningstid
om minst fyra (4) veckor fran det att St1 sédnder ett meddelande om upp-
sagning till Kontohavaren i rekommenderat brev eller uppsagningen pa
annat satt kommer Kontohavaren till handa. Har St1 kravt betalning i fortid
enligt a), b) eller ¢) & Kontohavaren &nda inte skyldig att betala i fértid om
Kontohavaren fére utgangen av uppsagningstiden betalar det belopp som
forfallit jamte dréjsmalsranta. Detsamma géller om Kontohavaren vid upp-
sagning enligt d) genast efter uppsagningen eller inom medgiven uppsag-
ningstid staller godtagbar sékerhet for krediten. Om Kontohavaren tidigare
med stéd av dessa bestdmmelser befriats fran skyldigheten att betala
krediten i fértid & Kontohavaren ej berattigad att vidta namnda atgéarder
for att forhindra fértida betalning.

21. Andrade villkor

Dessa kontobestammelser géller till dess St1 meddelat annat. St1ager ratt
att minst tva manader innan de nya villkoren bérjar gélla meddela &ndringar
genom t.ex. kontoutdrag. Kortinnehavaren anses ha godkéant andringen
genom fortsatt nyttjande av Kontokortet.

22. Namn eller adresséndring

Kortinnehavaren ska omedelbart skriftligen underratta St1vid andring av
namn eller adress. Kortinnehavaren svarar for konsekvenserna av att sadan
information inte ldmnats. St1 utfér endast namn- och/eller adresséndringar
dér de av Kontohavaren ldmnade uppgifterna éverensstammer med
information inh&mtat fran datoriserat personregister.

23. Personuppgifter

St1 &r personuppgiftsansvarig fér de personuppgifter som lamnas vid
ansodkan om Konto och Kontokort, vid ansékan om medgivande till auto-
giro, eller som registreras infor eller under kundrelationen. Kortinne-
havaren samtycker till att St1 behandlar personuppgifter for de &ndamal
som anges nedan. Andamalet med St1s behandling av personuppgifter &r
att kontrollera samt administrera avtalsférhallandet med Kortinnehavaren,
fullgora de skyldigheter som St1 har enligt tillampliga lagar, férordningar
samt myndighetsbeslut, samt genomféra marknads- och kundanalyser i
syfte att tillhandahalla anpassade kunderbjudanden. Behandlingen
omfattar uppgifter om Kortinnehavaren och Kortinnehavarens inkop, vilka
registreras som underlag for inkdps-, fakturerings- och reskontrabehand-
ling, statistik, affars- och metodutveckling, riskhantering, samt anpassade
kundférmaner. Vid telefonkontakt med Stls kundservice kan personuppgifter
komma att behandlas genom inspelning av telefonsamtal. Detta for att
Kortinnehavaren och St1i efterhand skall kunna félja upp vad som dverens-
kommits vid samtalet. Uppgifter kan ocksa komma att lamnas ut till bolag
inom St1 koncernen samt samarbetspartners (i Sverige och utomland med
iakttagande av personuppgiftslagens restriktioner). Kortinnehavaren ar
inforstadd med att Kortinnehavaren automatiskt kan komma att erhalla
sarskild information om kunderbjudanden och ger St1ratt att for detta
syfte behandla uppgifter om Kortinnehavarens kép av varor och tjanster.

Kortinnehavaren medger att St1 pa automatisk vdg, genom samkérning
med andra datoriserade personregister, d&ger uppdatera och tillféra
kundregistret sddana personuppgifter som utgér en férutsattning fér
effektiv och god registervard, t.ex. korrekta namn- och adressuppgifter
foér sdval post-, internet- och telekommunikation.

Kortinnehavaren &ger ratt att skriftligen begéra att fa information om
vilka uppgifter som finns registrerade om honom/henne och begéra att
personuppagifterna rattas, begransas eller tas bort. Kortinnehavaren kan
ocksa géra en skriftlig anmalan till St1 om Kortinnehavaren inte vill att
uppgifter ska anvandas for direkt marknadsféring, s.k. reklamsparr.

24. Uppgiftslamnande till register

Uppgifter om krediten, betalningsférsummelse eller kreditmissbruk kan
komma att léamnas till kreditupplysningsféretag med flera i enlighet med
kreditupplysningslagen. Ytterligare upplysningar om uppgiftsldmnande
kan erhallas av St1.

25. Overlatelse

Kontohavaren medger att St1&ger ratt att dverlata eller pantsatta
fordringar samt éverlata Kontoavtalet - tillsammans med insatta medel,
kontoskuld och personuppgifter - utan att i férvag inhamta Kontohavarens
godkénnande.

26. Befrielsegrunder

St1garanterar inte att inkdp alltid kan ske hos anslutna férsaljningsstallen.
St1 ersatter saledes inte eventuella merkostnader som kan uppkomma om
Kortinnehavaren inte kunnat gora inkdép med Kontokortet. St1ansvarar ej
foér oldgenhet eller skada som kan dsamkas Kortinnehavaren till féljd av att
Kontokortet ej kan anvéndas pa grund av tekniska fel eller att medgiven
kredit ej kan utnyttjas. St1&r inte ansvarig fér skada som beror pa lagbud,
myndighetsatgard, krigshdndelse, strejk, lockout, blockad, bojkott eller
annan omstandighet utanfér Stls kontroll. Férbehallet i fraga om strejk,
lockout, blockad och bojkott géller &ven om St1 sjélv &r féremal for eller
vidtar sadan konfliktatgard. Skada som kan uppkomma i andra fall ska inte
ersattas om St1 forfarit med normal aktsamhet. St1ansvarar for indirekta
skador endast om och i den omfattning som féreskrivs i tvingande lag-
stiftning. Foreligger hinder fér St1 att verkstalla betalning eller vidtaga
annan atgard pa grund av omstandigheter som anges ovan far atgarden
skjutas upp tills hindret har upphort. | hdndelse av uppskjuten betalning
ska St1, om rénta &r utfast, betala rénta efter den réntesats som géllde pa
forfallodagen. Ar ranta inte utfast &r St1inte skyldig att betala rénta efter
hégre réantesats &n som motsvarar det av Riksbanken faststallda, vid

varje tid géllande referensranta med tillagg av 2 procentenheter.

27. Giltighetstid m.m.

Utfardat Kontokort &r giltigt i 3 ar och upphor att gélla efter utgadngen av
det ar och manad som finns praglat pa Kontokortet. Da ett Kontokorts
giltighetstid I6per ut fornyas det per automatik om utfardade Kontokort
anvants som betalningsmedel och i enlighet med kontobestdammelserna.
Kontohavaren har ratt att séga upp Kontoavtalet med omedelbar verkan.
St1ager ratt att sdga upp Kontoavtalet med en uppsagningstid om minst
tva manader. St1 far dock séga upp Kontoavtalet med omedelbar verkan



om Kortinnehavare vid ansékan lamnat felaktiga upplysningar eller i 6vrigt
inte fullgor sina forpliktelser enligt kontobestammelserna. Om Kontohavaren
avlider, forsatts i konkurs eller forordnas forvaltare, enligt 11 kap 7 &
foraldrabalken, upphor Kontoavtalet med omedelbar verkan. Om Konto-
avtalet upphort far utfardade Kontokort inte anvandas. Kontohavaren,
eller foretradare for denne, ar skyldig att tillse att samtliga Kontokort
omedelbart makuleras och pa begéran atersands till St1. Vid uppségning
av Kontoavtalet eller vid sparrning av Kontokort skall villkoren i Konto-
avtalet i tillampliga delar gélla sa lange skuld kvarstar pa Kontot.

28. Angerritt

Kortinnehavare har angerrétt i 14 dagar fran den dag Kontoavtalet
ingicks, dock tidigast réknat fran den dag denna information om
kontobestdmmelser och Férhandsinformation erhallits. Meddelande
om utnyttjande av angerratt ska lamnas till St1. Eventuellt utnyttjad
kredit ska aterbetalas senast inom 30 dagar. Kortinnehavare &r skyldig
att betala ranta samt eventuella avgifter fran den tidpunkt Kortinne-
havare fick tillgang till krediten till dess krediten aterbetalas till fullo.

29. Betalningsplan

Kortinnehavare har ratt att pa begéran och utan avgift under kreditens
16ptid fa en sammanstélining éver nér kapital, rénta och avgifter ska
betalas.

30. Klagomalshantering, tvister m.m.

Svensk lag ska tilldmpas pa detta Kontoavtal. Tvister prévas av allman
domstol. Kortinnehavare kan aven vanda sig till Allmanna reklamations-
namnden for kostnadsfri provning av tvisten. Aven Konsumenternas
Bank- och finansbyra, lamnar avgiftsfri vagledning.

31. Kundservice

Alla drenden rérande Kontoavtalet och Kontokortet handlaggs av:
St1 Sverige AB, Lofstroms allé 5, Box 1029, 172 21 Sundbyberg,

tel 0771-369 369, e-post: kundservice@stl.se

Efter kontorstid anmaéls férlust av Kontokort pa tel: 020-46 17 70.
Anmalan fran Norge, Danmark och Finland gérs pa tel: +800 204 617 70.

Aktuella kontovillkor aterfinns alltid pa www.stl.se





